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Claudia Torres, periodista de Radio
Santa Maria: “Las radios tienen que
ser agente de cambio”

El Ciudadano - 8 de abril de 2012
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En conversacion con la Asociacion Mundial de Radios Comunitarias,
Amarc-Chile, la comunicadora abord6 el estado del movimiento, la
angustia de la gente que encontro un espacio en la radio y el valor de la
practica en red, que produjo que muchas radios comunitarias

amplificaran las voces ciudadanas de Radio Santa Maria de Coyhaique

Luego de que la Intendenta de la Region de Aysén, Pilar Cuevas, dijera que la
Radio Santa Maria incitaba a la violencia, un apoyo transversal comenzaron a
dar los auditores a la emisora local, quienes ya lo estaban haciendo en audiencia por

su compromiso con el movimiento social.

En aquellas jornadas de protesta, y cuando la oscuridad daba la oportunidad para la
impunidad con la cual actuaba Carabineros y Fuerzas Especiales, como denunciaron
sus habitantes, el micr6fono abierto del programa de trasnoche,“Tu Problema es
mi problema”, conducido por la periodista Claudia Torres, fue el espacio

para la informacion, el desahogo, la denuncia, la preocupacién de muchos oyentes.
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Pese a que algunos auditores criticaban a la radio por no ser objetiva y azuzar a la
gente cuando las barricadas y los disturbios, a su juicio, no eran tales, el micréfono
seguia abierto y la conductora dialogaba y escuchaba con aquellos que opinaban
distinto. Este verdadero ejercicio de libertad de expresion, sin embargo, se
vio enfrentado a las denuncias y presiones de censura de autoridades

civiles y militares.

“Uno en la vida tiene una postura, uno no es imparcial. La radio, en este sentido,
tiene una postura, tiene un compromiso como medio de comunicacion
social porque hay que ser fiel a quienes nos necesitan. El 99% de los medios
han estado siempre del lado de los poderosos, del gobierno de turno, de los poderes
econdémicos. Sabemos que los consorcios radiales en Chile son brutales y que un

medio que esté del lado de la verdad y de la gente es valioso” sostiene Claudia Torres.

Si bien el rechazo de la autoridad calé hondo en la radio, el carifio y respaldo de la
gente ha sido la mejor motivaciéon para seguir apoyando las demandas sociales de una
region tan postergada como el resto de la Patagonia. “No nos sorprende mucho
(la actitud de la autoridad), pero no vamos a aplicar autocensura. La
sancion social es mas fuerte para ello. La radio tiene que ser un agente de cambio. La
radio es parte de la comunidad, es de la comunidad. La gente toma su radio y dice la

‘radio Santa Maria es mi radio’.

“A PALOS NO VAMOS A DIALOGAR?”

Lejos de sentirse una héroe, como la reciben en muchas partes que ha visitado en las
ultimas semanas, la periodista de Radio Santa Maria critica la represion y el
actuar de los medios nacionales que no mostraron la realidad del
conflicto relevando las voces de los afectados, quienes si tuvieron su espacio en

Santa Maria para contar sus propios relatos.



“El poder decir la verdad y que esa verdad sea contada por uno hizo mucho sentido. La
misma duena de casa contaba lo que estaba viviendo mientras la represion se hacia
presente. Ahi se produjo el quiebre con el Estado porque nosotros no
podemos aceptar que nos vengan a golpear para hablar. Se produjo cohesion
y solidaridad social. Los medios nacionales estuvieron ahi, pero no haciendo la pega
de noche ni de madrugada. La agresion fue sistematica y organizada contra la gente,
como si fueran delincuentes; en la noche, por detras, en las poblaciones, a las mujeres
solas. El Estado es el responsable de esta agresion, sin embargo, a través de los

micréfonos esa golpiza y esa represion no quedaba en el silencio”, relata Claudia.

Ahora cuando comienzan a implementarse los acuerdos y poner plazos a los logros
alcanzados entre los dirigentes y el gobierno, la comunidad de Aysén ha adquirido un
sentido del control social, como explica la comunicadora, para vigilar y hacer

seguimiento del cumplimiento de las promesas a la region.

“EL MOVIMIENTO LE ENSENO AL GOBIERNO”

Mientras el Gobierno no supo manejar el conflicto manejando de manera centralista
cualquier camino que condujese al dialogo, el movimiento fue agarrando mayor fuerza

desde el 13 de febrero de 2012 cuando comenzo6 la ciudadania a movilizarse.

“El movimiento ha ido a ganancia siempre. Logré comunicarse como regién, logré que
se mostraran lideres naturales. La postura de la mesa se mantuvo con 24 dirigentes y
11 puntos a lo largo de todo el conflicto. Mientras el Gobierno no demostro
capacidad para organizarse en su gabinete, los dirigentes demostraron
dignidad y ensefaron como se hace didlogo. El movimiento le enseii6 al

Gobierno’, enfatiza Claudia.

Rescatando el grado de conviccion del movimiento y la experiencia de la edad como
factores importantes a la hora de los balances, que pueden servir como referente al

movimiento educacional 2012, la periodista y conductora de Radio Santa Maria valora



y agradece el trabajo en red porque “Las radios comunitarias entendieron tu problema
es mi problema”, lo que revitaliza las practicas de la comunicacion
comunitaria y el ejercicio de libertad de expresiéon y comunicacién como

derechos humanos.
Por Raul Rodriguez

Director Radio Juan Gomez Millas y dirigente de la Mesa Nacional
AMARC Chile
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