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Instagram pone fin a Direct, su aplicacion
de mensajeria
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chrisrobinp
View photo - 1s

emmatangerine
View video - 3m

naell
B8 3m

Cuando Instagram lanzé su aplicacion de mensajeria Direct, en diciembre de 2017, no
quedaron dudas de que era un intento por «copiar» las bondades de Snapchat que en ese

momento reportaba un auge.

Ha pasado casi un ano y medio desde entonces. Ahora Facebook, su empresa propietaria, quiere sumar

esta red social a su politica de convergencia de todos sus servicios en una sola plataforma.

Por eso, el jueves pasado Instagram anuncié que elimina Direct para siempre. Lo hizo con un

mensaje que apareci6 en la misma aplicacion alertando a sus usuarios.



Lo que se sabe hasta el momento es que «en el proximo mes» no se seguira «dando apoyo» a Direct y
las conversaciones que se tengan activas en ella se trasladaran automaticamente a

Instagram, resen6 EFE.

La novedad de esa aplicacién «hija» de la red social era que permitia enviar fotos y videos como

mensajes directos y, para ello, ofrecia una gama de filtros como Snapchat.

En principio se lanzé al mercado en Uruguay, Chile, Turquia, Italia, Portugal e Israel y
paulatinamente se amplié a otros lugares sin que la firma de Mark Zuckerberg haya precisado

hasta la fecha el namero de paises en los que se encuentra activa.



Pero no todo es restar. La red social también anuncié en el comunicado que difundi6 el jueves pasado

una serie de novedades, que entraran en vigencia en las proximas semanas.

«Para ayudar a las personas a experimentar toda la amplitud del contenido de interés en Instagram, la

rediseiada [pestaiia] ‘Explorar’ ahora incluira ‘Historias'», informaron.

En ese espacio también se haran recomendaciones como las que se hacen en las

publicaciones. Siempre tomando en cuenta los intereses de los usuarios.

Ademés, la nueva barra de navegacién de la citada pestafia tendra acceso directo al servicio de
videos verticales IGTV, asi como a la «Tienda», en la cual los filtros de categoria
«permitiran navegar por tipos especificos de productos en Instagram, como belleza, ropa o decoracion

del hogar», refirio el portal Actualidad RT.

A finales de abril, la red social anuncié los test y cuestionarios en sus stories como una
nueva experiencia interactiva para que los usuarios no se despegaran de la red social. Esa nueva
herramienta se sum¢ a las ya disponibles en las historias: las preguntas, las encuestas que permitian

elegir entre dos opciones y la barra de puntuacion para valorar imagenes o videos.



Los «cuestionarios» en Instagram, una nueva experiencia interactiva
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