
ACTUALIDAD / REDES SOCIALES / TENDENCIAS

WhatsApp restituye sus servicios

luego de sufrir caída a nivel global

El Ciudadano · 25 de octubre de 2022

Según el sitio web Down Detector, los usuarios comenzaron a reportar

problemas con WhatsApp justo antes de las 7am (GTM) con más de 12.000

informes enviados al sitio en media hora

WhatsApp sufrió una caída a nivel global la mañana de este martes.

Miles de personas recurrieron a las redes sociales para quejarse de que no pueden

enviar ni recibir mensajes en la popular plataforma propiedad de Meta.



Según el sitio web Down Detector, los usuarios comenzaron a reportar

problemas con WhatsApp justo antes de las 7am (GTM) con  más de 12.000

informes enviados al sitio en media hora.

«Somos conscientes de que algunas personas actualmente tienen problemas para

enviar mensajes y estamos trabajando para restaurar WhatsApp para todos lo más

rápido posible», afirmó un portavoz de la empresa matriz de WhatsApp, Meta

Platforms.

Poco después, el servicio fue reestablecido.

El año pasado, WhatsApp dejó de funcionar durante de seis horas, en una caída

global que también afectó Facebook, Oculus e Instagram.

Facebook informó que el problema fue causado por un cambio de configuración.

WhatsApp es una de las plataformas de mensajería más populares en todo

el mundo. Se estima que tiene más de dos mil millones de usuarios activos.
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