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Conoce a «TEO» el chatbot contra la

corrupción

El Ciudadano · 13 de julio de 2023

La herramienta también se desarrolla en la Ciudad de México, Estado de México, Quintana Roo, Oaxaca

y Nuevo León

La Secretaría de Seguridad Pública (SSP), sumó esfuerzos con la organización TOJIL y la Embajada de

Estados Unidos en México, con el fin de implementar “TEO”, un chatbot diseñado para reportar

actos fuera de la ley por parte de servidores públicos de la dependencia. Con el firme compromiso

de contribuir a combatir actos de corrupción.

También puedes leer: Por corrupción, Collor de Melo, ex presidente de Brasil, va preso 8

años

Con estas acciones, el gobierno de Puebla se coloca a la vanguardia en materia de tecnología para la

atención ciudadana, así como el trabajo entre todos los sectores de la población, coadyuvando a combatir

actos indebidos como la corrupción, informó el titular de la SSP, Daniel Iván Cruz Luna.

https://www.elciudadano.com/mexico/por-corrupcion-collor-de-melo-ex-presidente-de-brasil-va-preso-8-anos/05/31/
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Mediante el chatbot virtual “TEO”, los ciudadanos pueden reportar casos de corrupción o abuso de

autoridad cometidos por algún policía estatal o servidor público de la SSP. Además, recibirán orientación

y acompañamiento por parte de las abogadas de TOJIL, de manera gratuita.

Es importante destacar que “TEO”, desarrollado por TOJIL, ya cuenta con operaciones en la Ciudad de

México, Estado de México, Quintana Roo, Oaxaca y Nuevo León, y forma parte del Programa de

Rendición de Cuentas y Transparencia de la Oficina de Asuntos Antinarcóticos y Aplicación

de la Ley de la Embajada de Estados Unidos en México.

Durante el encuentro estuvieron presentes el titular de la SSP, Daniel Iván Cruz Luna; la directora general

de Asuntos Internos, Laura Beatriz Contreras Martínez; el asesor jurídico Senior para el Programa de

Estado de Derecho de la Embajada de Estados Unidos en México, Naiki Saucedo; las cofundadoras de

TOJIL, Adriana Greaves Muñoz y Estefanía Medina Ruvalcaba, así como la coordinadora del proyecto de

TEO-TOJIL, Yolanda Cuevas Quevedo.

El chatbot TEO está disponible en los siguientes canales:

https://ssp.puebla.gob.mx

WhatsApp: 2216577760

https://tojil.org/teo-ssp

También puedes leer: Se debilita combate a la corrupción en América Latina
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